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DOTACJE NA INNOWACJE
Projekt współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka Działanie 8.3- Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu – elnclusion

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

 Zadanie: Świadczenie usługi dostępu do Internetu w okresie  „Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie gminy Latowicz" działanie 8.3 Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu –eInclusion, w ramach POIG 2007-2013.”
1)  W ramach realizowanego zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do Instalacji i świadczenie usługi dostępu do Internetu dla 55 gospodarstw domowych (Wykonawcy na pisemną prośbę przesłaną w formie mailowej, faxem lub papierowo zostanie udostępniona lista adresów dla podłączeń Internetu do gospodarstw domowych) na terenie Gminy Latowicz 55 komputerów stacjonarnych) i 3 jednostek podległych (50 komputerów typu laptop), łączna ilość urządzeń to 105 szt., zgodnie z wymaganiami Zamawiającego, w terminie do 31.12.2020r., zgodnie z poniższym uszczegółowieniem :
        Wykaz miejscowości na terenie gminy wyznaczonych do instalacji internetu:

	L.p
	Miejscowość

	1
	Budy Wielgoleskie 

	2
	Budziska 

	3
	Dąbrówka 

	4
	Dębe Małe 

	5
	Gołełąki 

	6
	Kamionka 

	7
	Latowicz 

	8
	Oleksianka 

	9
	Redzyńskie 

	10
	Stawek 

	11
	Strachomin 

	12
	Transbór 

	13
	Waliska 

	14
	Wężyczyn 

	15
	Wielgolas 


UWAGA:

Zamawiający zastrzega sobie zmianę lokalizacji gospodarstwa domowego, a co za tym idzie konieczność przeniesienia zestawu komputerowego wraz z Internetem.

Wykonawca w ramach umowy zobowiązany jest do instalacji Internetu w innym wskazanym poprzez Zamawiającego miejscu.

Wykaz innych możliwych lokalizacji:

Lp.
Miejscowości:

	L.p
	Miejscowość

	1.
	Borówek

	2.
	Chyżyny

	3.
	Generałowo


Wykaz jednostek podległych do podłączenia Internetu:
	Lp.
	Nazwa instytucji
	Ilość komputerów
	lokalizacja

	1. 
	Szkoła Podstawowa w Latowiczu, ul. Rynek 24
	22
	ul. Rynek 24, Latowicz

	2. 
	Szkoła Podstawowa w Wielgolesie, ul. Szkolna 11
	18
	ul. Szkolna 11, Wielgolas

	3. 
	Szkoła Podstawowa w Dębem Małym (filia szkoły Podstawowej w Wielgolesie)
	10
	Dębe Małe 68


2.  Wykonawca musi zapewnić dla wszystkich użytkowników (gospodarstwa domowe oraz jednostki podległe) infolinię, działającą co najmniej w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach 9.00 – 17.00 ( tj. 40 h/tygodniowo) , w celu zgłaszania nieprawidłowości działania usługi dostępu do Internetu.
3. Wymagania minimalne dotyczące dostarczenia Internetu do poszczególnych użytkowników: usługa świadczona za pomocą łącza przewodowego lub bezprzewodowego lub dostępu do publicznej sieci Internet za pomocą własnej sieci telekomunikacyjnej (24 godziny na dobę, siedem dni w tygodniu) wraz z dostawą, instalacją oraz konfiguracją sprzętu wymaganego do realizacji usługi.
4. Usługa dostępu do sieci publicznej Internet musi być zapewniona bez jakichkolwiek ograniczeń czasu dostępu. Oferowana usługa musi zapewniać nielimitowany transfer przesłanych bądź odebranych danych.
5. W czasie świadczenia usługi sprzęt pozostanie własnością Wykonawcy i w gestii Wykonawcy pozostaje kwestia konserwacji i napraw sprzętu oraz wymiana wadliwego sprzętu na sprawny.
6. Parametry techniczne: 
1) Przepustowość dostępu do sieci Internet musi spełniać parametry zgodnie z poniższa tabelą:
	
	Ilość
gospodarstw/
jednostek
	Ilość
zestawów na punkt/miejsce odbioru
	Pobieranie
(download) -
minimum/punkt
	Wysyłanie
(upload) -
minimum/punkt

	Gospodarstwa

domowe 
	55
	1/ Transfer do routera użytkownika
	2Mb/s
	512Kb/s

	Jednostki

podległe Gminie Latowicz
	3
	22/Transfer do routera 
	30 Mb/s
	2Mb/s

	
	
	18/Transfer do routera
	30 Mb/s
	2Mb/s

	
	
	10/Transfer do routera
	30Mb/s
	2Mb/s


2) Zamawiający zastrzega, że w wyjątkowych sytuacjach gdy nie będzie technicznie możliwe zapewnienie dostępu do Internetu oferowaną przez Wykonawcę technologią, za zgodą Zamawiającego możliwe będzie zapewnienie   dostępu   do   Internetu   w   innej   technologii,   jednakże   z zachowaniem parametrów jak u innych beneficjentów ostatecznych projektu.
3)  Dostępność usługi na poziomie  co najmniej 99%

4)  Dostęp do Internetu z punktu widzenia Zamawiającego musi działać bezobsługowo, co oznacza, że po odłączeniu zasilania i ponownym jego odłączeniu musi być gotowy do pracy i umożliwić realizację usługi korzystania z Internetu.
5)  Wszystkie punkty muszą mieć zapewniony dostęp do Internetu.
6) Łącze dostępu do sieci Internet będzie posiadać stałe publiczne adresy IP lub inne rozwiązania umożliwiające dostęp do konfiguracji urządzeń diagnostyki i kontroli poprawności pracy lub jakości świadczonej usługi.
7) Zleceniodawca wymaga blokowania dodatkowych usług typu SMS, połączeń głosowych na aktywnych kartach i innych, blokadę oprogramowania P2P, które generują dodatkowe koszty większe niż określone w treści umowy. Zleceniodawca zastrzega, że nie będzie ponosił tych kosztów.

8) Nie dopuszcza się pogorszenia parametrów transmisji danych podanych w pkt. 1) przy połączeniach z Internetem za wyjątkiem działania „siły wyższej". Parametry mogą być niższe przy pogorszeniu warunków technicznych niezależnych od Wykonawcy.
9) W ramach zamówienia Wykonawca będzie prowadził bieżące monitorowanie oraz udostępniał statystyki historyczne obciążenia łącz internetowych dostępne dla pracowników Urzędu Gminy w Latowiczu.
7.  Instalacja

1) Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i aktywację usługi.

2) W celu instalacji urządzeń przewodowych lub bezprzewodowych, Wykonawca musi samodzielnie uzyskać wymagane prawem pozwolenia w tym właściciela budynku i dokonać wymaganych prawem zgłoszeń oraz dokonać niezbędnych ustaleń technicznych w celu podłączenia łącza, o ile będą wymagane. Urządzenia te muszą być zainstalowane na koszt Wykonawcy. Po zakończeniu realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany jest, na własny koszt zdemontować i zabrać zainstalowane przez siebie urządzenia.
3) Dodatkowe, niezbędne akcesoria do prawidłowego działania łącza Internetowego dostarcza Wykonawca (np. modem, router, antena wewnętrzna). Ponadto w przypadku, gdy dodatkowe urządzenia niezbędne do zapewnienia dostępu do Internetu wymagają ich zamontowania w budynku lub na budynku, ich montaż wykona Wykonawca na własny koszt w terminie uzgodnionym ze Zleceniodawcą.
4) W przypadku zmiany lokalizacji instalacji łącza internetowego Wykonawca na wniosek Zamawiającego przeniesie na koszt własny usługę dostępu do Internetu we wskazane miejsce na terenie Gminy Latowicz. Czynność tę Wykonawca wykona w terminie  do 7 dni kalendarzowych od dnia zgłoszenia.

8.   Maksymalny czas usunięcia awarii: do końca drugiego dnia roboczego po dniu zgłoszenia awarii.
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